STAO

Edi

ito

Les 25 et 27 avril derniers, se tenaient a Cergy et Deuil-la

-Barre, les Coordinations Territoriales du SIAO 95 sur

« L'hébergement d'urgence par les 115 dans le départe-

ment du Val d’Oise : Quelle prise en charge pour quel

accompagnement ? ». Les intervenants ont exposé leur
fonctionnement et articulation :

- La Direction Régionale et Interdépartementale de I'Hé-
bergement et du Logement (DRIHL),

- le Samu Social de Paris et le 115 de Seine-St-Denis,

- le Pole Hébergement et de Réservation Hoteliere
(PHRH) en charge des réservations hotelieres des 115
de Paris et du 93,

- I'Opérateur Régional Croix-Rouge assurant le suivi de
personnes orientées dans des hotels du Val d’Oise par
d’autres 115.

Des personnes accueillies ont pu témoigner, dans la salle

et au travers d’un reportage vidéo/photos, de leurs con-

ditions de vie a I'hOtel. Des travailleurs sociaux de

I’équipe mobile hétel du SIAO 95 ont également présen-

té le contenu et déroulement de cet accompagnement

social mené dans les hotels.

Nous ferons le mois prochain un compte-rendu plus dé-

taillé de ces coordinations. Néanmoins, on peut souligner

ici que ce sont prés de 6 000 personnes hébergées dans
les hotels du département, dont 1 341 personnes par le

115 du 95 (soit 23%) au ler janvier 2017. Mme Lavieville,

Directrice adjointe de la DRIHL, a présenté le plan trien-

nal de réduction du recours aux nuitées hoteliéres, oeu-

vrant pour une meilleure répartition territoriale et la
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Indicateurs
Urgence/115

Tendance annuelle

| Tendance mensuelle |

2017+ | 2016** | Mars2017 | Fév.
505 appels N -7% 522 appels A +7%
traités par jour traités par jour
319 ersonnes en 339 ersonnes en
SR A +1% S P +16%
demande par jour demande par jour
1705 pers. mises a 1738 pers. mises a
—ACd: . A +60% 1o pers.m N -4%
I'abri chaque nuit I'abri chaque nuit
126 demandes non 179 demandes non
) N-11% i A +75%
pourvues par jour pourvues par jour
3798 personnes * Activité du ler janvier au 31 mars 2017.
** Tend. rta 2016 I é
différentes depuis A +26% oériode dactite e
le ler janvier *** Tendance par rapport au mois précédent
Moyenne de l'activité du lundi au vendredi, hors
k-end.
17 nouvelles v, o iy e
+52A) Les données seront consolidées dans le cadre du
personnes par jour bilan annuel et sont donc susceptibles d’évoluer.

Hébergement/Logement

Tendance annuelle

| Tendance mensuelle |

Znq D * *% By, **k
création d’offres nouvelles. 2017 | 2016 Mars 2042 | 5
Dans le Val d’Oise, il a été annoncé le rachat de deux 1258 nouveaux 487 nouveaux
hétels sur le territoire de Cergy-Pontoise par ADOMA — P +9% ménages en demande P +28%
visant a créer 185 places d’hébergement avec accompa- (2 273 personnes) (888 personnes)
gnement. A ce jour, reste a définir qui orientera sur ces
places et quel public en bénéficiera... De plus, le PHRH a 367 propositions B 3 190 menages en o
annoncé I'ouverture le 24 avril 2017, a Cergy également,  d'orientation A -9% attente de proposition A +3%
d’un "hétel sas" de 142 places pour une prise en (6 549 personnes)
charge d’'un mois des ménages primo-arrivants des 115

5 R g P , , i 247 admissions s -18% 64 admissions s -36%
du 93 et 75 avec un diagnostic mené par I’OR de la Croix-

L. R X L . (410 personnes) (98 personnes)
Rouge pour leur réorientation vers un dispositif. Il est a 4330 e, hébergement |y 230 %40% en hébergement
noter que cela devrait faciliter, pour ces personnes, I'an-  %65% en logement N -17% % 60% en logement
crage territorial dés le départ sur le 95... intermédiaire " i"fefmédiaire N
Ces coordinations ont apporté un peu plus de transpa-  ©37% en logement social 0% en logement socia
rence et perspectives par rapport aux réalisations e,n 1/5 Rapport * Activité du Ler janvier au 31 mars 2017,
cours dans le paysage valdoisien ; transparence qu’a o . ** Tendance par rapport 3 2016 sur la méme
I'échelle de I'association nous ne pouvons qu’approuver, |° feldemande fi["‘;‘iijaf;";: rapport au mois précédent
. . r u I
etant engages dans cette voie depU|s Iongtemps. 4 ‘y L, . Les données seront consolidées dans le cadre
5% d’orientations du bilan annuel et sont donc susceptibles
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Retrouvez toutes les publications et I’actualité du SIAO 95 sur notre site esperer-95.org
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PERENNISATION DE 5 000 PLACES
D’HEBERGEMENT D’URGENCE

Lors d’un_communiqué de presse en date du 15 mars
2017, la Ministre du Logement et de I’Habitat durable,
Emmanuelle COSSE a annoncé la création de 5 000 places
d®ébergement a la sortie de I®iver, avec I'objectif de
« zéro sortie dBébergement hivernal sans proposition ».
Pour ce faire, une enveloppe budgétaire supplémentaire
de 25 millions d’euros est destinée a I’"hébergement d’ur-
gence.

Cette pérennisation de places hivernales porterait le parc
d®ébergement pérenne a 126 000 places, soit une aug-
mentation de 52% en 5 ans.

Comparativement a I’hiver dernier, cela marque un dou-
blement des places hivernales pérennisées a la sortie de
I'hiver (2 300 en 2015/16).

Concernant la répartition de ces 5 000 places, 1 210 (24%)
sont destinées a I'lle-de-France, dont 655 a la grande cou-
ronne. Soumis a un appel d’offre (marché public), c’est
ADOMA qui a été retenu pour la totalité des places en IDF.
Selon nos dernieres informations, 185 places seraient lo-
calisées sur le département du Val d@ise (a Cergy-
Pontoise), mais la question du SIAO orienteur (75, 93,
95 ?) demeure.

UNE MODIFICATION DU DROIT DE
SEJOUR POUR RAISON DE SANTE

La loi du 7 mars 2016 relative au droit des étrangers en
France (applicable au 1* janvier 2017 dans le Val d’Oise)
est venue modifier la procédure des personnes étrangeres
malades sur le territoire frangais.

Pour les étrangers malades :

' La prise en compte, désormais, de la capacité du sys-
teme de soins du pays d@rigine a faire bénéficier
I@tranger du traitement que sa pathologie : La déli-
vrance du titre de séjour pour soins dépend de I’ab-
sence d’accés effectif aux soins dans le pays d’origine.
Il ne s’agit plus uniquement de I'absence de traitement
approprié dans le pays d’origine.

L'avis médical sur lequel s’appuie le Préfet n’est plus
délivré par un médecin de I’ARS, mais par un médecin
rattaché a I’OFIl ayant pour objectif la gestion des flux
migratoires.

Une page est dédiée a la nouvelle procédure confiée au
service médical de I’OFlIl sur le site Internet www.ofii.fr

Pour les parents d’enfants malades :

Avant la loi du 16 mars 2016, il pouvait étre délivré une

Autorisation Provisoire de Séjour (APS) de 6 mois renouve-

lable, sans autorisation de travail et pour un seul des pa-

rents d’un enfant malade.

La loi prévoit a présent une APS de plein droit délivrée :

- aux deux parents d@n enfant malade (ou titulaires de
I"autorité parentale),
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- avec autorisation de travailler.

Cependant les parents d’enfants malades ne peuvent bé-
néficier d’'une carte de séjour « vie privée, vie familiale »
d’un an contrairement aux étrangers majeurs malades.

Pour plus d’informations : www.gisti.org

UN SI-SIRO POUR LES 115

Apres plus d’un an de développement et en collaboration
avec les associations et les acteurs de I’hébergement
(dont le SIAO 95), la Direction Générale de la Cohésion
Sociale (DGCS) a annoncé le 3 avril 2017 la mise a disposi-
tion d’une application nationale pour les 115. Une pre-
miére version du logiciel est utilisée depuis le début d’an-
née par trois départements pilotes : I’Ardéche, I'Orne et la
Loire.

Parmi ses fonctionnalités, on peut noter :

' Une recherche nationale des personnes,

La possibilité d’identifier les appelants ayant une de-
mande SIAQ réalisée par le biais du SI-SIAO Insertion,
Une fonction SMS permettant d’envoyer |'adresse de
I’hébergement au demandeur.

Ce SI-SIAO 115 pourrait a terme remplacer le logiciel
ProGDis actuellement utilisé par I'équipe 115 du Val
d’Oise. Dans ce sens, le SIAO 95 a participé aux sessions de
démonstration organisées par la DGCS.

Cependant, des développements essentiels restent encore
a réaliser afin de répondre aux besoins métiers du 115,
mais aussi en termes d’observation sociale et de suivi
d’activité.

LE MINISTERE JOUE LA TRANSPARENCE

Depuis février 2017, le ministére publie sur son site inter-
net une série d’indicateurs mis a jour mensuellement :

' le nombre de places d’hébergement pérennes,

le nombre de places du dispositif hivernal,

les disponibilités dans le parc d’hébergement,

les demandes non pourvues (les personnes sans solu-
tion d’hébergement apres un appel au 115).

Si cette transparence est nouvelle pour le secteur de I’hé-
bergement, elle montre aussi ses limites. En effet, les don-
nées ne sont pas détaillées au niveau régional ou départe-
mental, ce qui ne permet pas une comparaison ou une
analyse par les opérateurs locaux.

De plus, les chiffres relatifs aux demandes non pourvues
par les 115 — sujet 6 combien sensible — ont depuis été
supprimés du site du Ministere...

Un groupe de travail doit se constituer avec les tétes de
réseaux du secteur en vue d’une convergence des don-
nées et des analyses.

http://www.logement.gouv.fr/transparence-hebergement



http://www.logement.gouv.fr/sortie-de-l-hiver-emmanuelle-cosse-annonce-la-creation-de-5000-places-d-hebergement-supplementaires
http://www.logement.gouv.fr/sortie-de-l-hiver-emmanuelle-cosse-annonce-la-creation-de-5000-places-d-hebergement-supplementaires
http://www.ofii.fr
http://www.gisti.org
http://www.logement.gouv.fr/transparence-hebergement
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8,5 MOIS D’ATTENTE EN MOYENNE POUR
UNE ADMISSION EN 2016

En 2016 sur le Val d’Oise, les 1 045 ménages admis sur des
dispositifs d’hébergement ou de logement (1 808 per-
sonnes) ont connu des durées d’attente trés variables
entre leur demande initiale aupres du SIAO et leur admis-
sion.
La durée moyenne dQttente est de 8,5 mois (contre 7,9
en 2015), mais fluctue fortement en fonction :
' De la typologie familiale : 7 mois en moyenne pour
une personne seule (femme ou homme), contre plus
de 10 mois pour une femme avec enfants et plus d'un
an pour un couple avec enfants. Il est de 6 mois pour
un couple sans enfant.
Et du dispositif : 9,4 mois en moyenne pour accéder a
une structure d’hébergement, contre 7,9 mois pour du
logement intermédiaire. L'hébergement d’urgence
étant le seul accueil inconditionnel, il subit les délais
d’attente les  plus longs
(Y88 (supérieurs a un an), au con-
traire des places en FJT/RJA ou
la moyenne est inférieure a 4
mois. Si les délais d’attente sont
Insertion (CHRS) 8,9 moindres sur les dispositifs de
Résidence sociale| 11,3 logement intermédiaire, c’est
FIT/RIA| 3,7 essentiellement en raison de
FTM| 7,1 leurs critéres d’entrée élevés.
ALTl 7,8 En témoigne par exemple, les
Solibail 9,8 ressources moyennes des per-
Pension de famillel 10,1 sonnes admisses en FJT/RIA

Logement social 7,0 (1 117€) ou en résidences so-
Tout dispositif 8,5 ciales (1 080€).

Délai moyen
par dispositif
Abri de nuit 7,9

HU| 12,1

Stabilisation 9,7|
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DEMOLITION ET RECONSTRUCTION DU FTM
DE CHENNEVIERES A SAINT-OUEN-L’AUMONE

Le 31 mars dernier, le SIAO a été convié, par le service
logement de la Ville de Saint-Ouen-I’Aumoéne et la DDCS, a
une réunion de présentation des « MOUS — Maitrise d’Ou-
vrage Urbaine et Sociale» dont ADOMA bénéficie dans le
cadre d’une démolition/reconstruction du FTM de Chen-
nevieres a Saint-Ouen-I’Aumone.

En effet, I'actuel FTM de Chenneviéres qui héberge 186
personnes doit étre détruit et deux résidences sociales
doivent étre construites : Une située sur le quartier Saint
Prix est déja hors terre, avec une livraison prévue pour
juin 2017, qui proposera 86 studios (tout individuel). La
deuxieme sera sur I'actuel lieu de Chenneviéres et héber-
gera 125 personnes.

La mairie et ADOMA travailleront de concert pour qu’un
certain nombre de locataires de l'actuel FTM Chenne-
vieres acceptent d’emménager sur le quartier de Saint
Prix, afin de libérer les lieux du FTM et ainsi pouvoir procé-
der a la phase de démolition/reconstruction de la seconde
résidence. Le SIAO participera aux commissions de peuple-
ment et proposera des candidats sur le contingent Etat ou
a la demande de la commune sur son contingent propre.

LE « QUESTIONS/REPONSES N°4 »
DU LOGICIEL SI-SIRO EST DISPONIBLE

Vous retrouverez toutes les réponses aux questions cou-
rantes en cliquant ici.

Pour toute demande de formation, merci d’adresser un
mail a charlene.charles@esperer-95.org

FORMATION « ACCES AU LOGEMENT » RESERVEE AUX TRAVAILLEURS SOCIAUX DES
STRUCTURES D’HEBERGEMENT OU DE LOGEMENT ADAPTE

La Mission Logement du SIAO s’est développée tout au
long de I"'année 2016 avec pour objectif de soutenir les
acteurs sociaux autour de I'accés au logement des publics
hébergés en structure. Les différentes actions mises en
place ont été :

' Lalabellisation SYPLO par le SIAO,

L’action renforcée (étude et appui des dossiers de can-
didatures logement en vue d’une présentation auprés
des bailleurs),

La production d’'un référentiel sur IQccés au logement
La formation «Accés au logement » exclusivement
réservée aux équipes de travailleurs sociaux des

Module

Module 1 : « I'acces au logement : cadre général »

structures d®ébergement/logement du départe-

ment.
Cette formation « Accés au logement », proposée en 2016
et gratuite, a rencontré un vif intérét. Aussi, en lien avec
les demandes exprimées, mais également le besoin en
formation continue des travailleurs sociaux sur cette thé-
matique en constante évolution, nous proposons de nou-
velles sessions de formation (voir ci-dessous).

Pour vous inscrire, cliquez ici.
Pour toutes informations complémentaires, écrivez-nous a
missionlogement.siao95@esperer-95.org

1ére session 2éme session

02/05/2017 de 9h30 a 12h30 (04/05/2017 de 9h30 a 12h30

Module 2 : « les conditions administratives pour ’accés au logement » [16/05/2017 de 9h30 a 12h30 (18/05/2017 de 9h30 a 12h30

Module 3 : « les conditions financiéres de I'accés au logement »

06/06/2017 de 10h a 16h 08/06/2017 de 10h a 16h

Module 4 : « L’évaluation sociale logement et les mesures d’accompa-

gnement social possibles»

20/06/2017 de 10h a 16h 29/06/2017 de 10h a 16h



http://esperer-95.org/coordination-animation-formation/comment-nous-saisir/
mailto:charlene.charles@esperer-95.org
http://esperer-95.org/siao-publication-referentiel-lacces-logement/
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdvBb0ZISwd_TvkcHY2O0q6JiK9T62GFbb9xAno8qDzQCnkgg/viewform

Date
02/05/2017
03/05/2017

04/05/2017

04/05/2017
04/05/2017
04/05/2017
05/05/2017
05/05/2017
05/05/2017
05/05/2017

09/05/2017
10/05/2017
11/05/2017
15/05/2017
15/05/2017
16/05/2017
17/05/2017
18/05/2017

19/05/2017
22/05/2017

24/05/2017
30/05/2017

31/05/2017

31/05/2017

Heure

09:30

09:00

09:30

09:30
14:30
14:30
09:00
09:30
14:00
14:30

18:00
16:00
09:00
14:00
14:00
09:30
09:00
09:30

09:00
14:00

09:00
09:00

09:00

14:00

Objet
Formation logement Module 1 "L'accés au logement : cadre général"
Permanence du SIAO a la Maison d'Arrét du Val d'Oise

Formation logement Module 1 "L'accés au logement : cadre général"

Action logement/SIAO

Réunion "Accompagnement des Roms vers |'emploi"
Conférence régionale des SIAO

Commission de Médiation DALO

Rencontre SIAO/ALIT (bilan 2016)

Formation SI-SIAO collective prescripteurs
Commission SRU (Ezanville)

Soirée "Loto" Maison Milada (ouvert a tous)

Commission SRU (Saint-Witz)

54eme atelier DIHAL "Traiter I'incurie en habitat indigne - Mise en sécu-

rité des personnes"

Commission "situations complexes"
Réunion DDCS/ADOMA/SIAO 95

Formation logement Module 2 "Les conditions administratives pour
I'accés au logement"

Coordination SDF de Cergy-Pontoise

Formation logement Module 2 "Les conditions administratives pour
|'acces au logement"

Commission de Médiation DALO

Rencontre des équipes SIAO et CAF de Sarcelles
Coordination Veille Sociale (accueils de jour, maraudes, PASS...)
Réunion CPAM (Service Renoncement aux Soins)

Réunion du Conseil Local de Santé Mentale (CLSMS) Est Val d'Oise

Rencontre des équipes SIAO et SSD Domont

AGENDA «

Rgenda —

Les dates a retenir le mois prochain

Lieu
SIAO 95, Cergy
Maison d'Arrét du Val d'Oise

CCAS de Goussainville

SIAO 95, Cergy

DDCS, Préfecture de Cergy
DRIHL, Paris

DDCS, Préfecture de Cergy
Site ALIT, Cergy Axe Majeur
SIAO 95, Cergy

Sous préfecture, Sarcelles

MJC du village de Cergy
7 place de Verdun

Sous préfecture, Sarcelles

Ministere des Affaires sociales et
de la Santé, Paris

SIAO 95, Cergy
DDCS, Préfecture de Cergy

SIAO 95, Cergy
Les cascades, Cergy
CCAS de Goussainville

DDCS, Préfecture de Cergy
SIAO 95, Cergy

Hopital de Gonesse

Mairie de Cergy
Agence I3F de Sarcelles,
12 avenue de Budenheim

SIAO 95, Cergy

LIVRE BLANC
DES ACCUEILS DE JOUR/NUIT
ET DES EQUIPES MOBILES/MARAUDES
DU VAL D'OISE

Télécharger le livre blanc
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