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La rentrée est amorcée ! Comme chaque année, elle porte son lot
de bonnes r®solutions, de nouveaut ®s
et de désillusions !

De désillusions ¢ Cdest u n e -retevoir apgoetée par a
DRIHL a la réponse faite de maniére concertée et coordonnée par

19 associations 7 | 6appet I 6 pacomgmpga
ment des m®nagésf atbhéetel P. 4) . M° m
été retenue, la réponse proposée par ces acteurs implantés sur

chacun des territoires doélle de Frar

ciations de se mobiliser ensemble (faisant fi de toute concurrence)
pour apporter une réponse adaptée et proposer un véritable mail-
lage territoriale pour la région. Néanmoins, ce projet verra le jour
avec un @pEvateury€gionah Unigue ekpelt canstituer une véritable
avanc®e pour |l es personnes orient®e
que cel ui du d®partement, sous r ®se
teurs, et tout particulierement les pouvoirs publics, décident de
travailler ensemble de maniere constructive sur cette probléma-

ntt i djeuse é .

I =

ALUR ou «Duflot2eé . OQutre qudelle renforce |
des SIAO, cette loi propose un ensemble de mesures qui impacte-
rait | e secteur de | d6h®bergement et

ment au d®vel oppement ddautres form

dhdd@brbdecate&r Danis | e m°me temps, un d@

gé sur la réforme territoriale, avec comme enjeu la gouvernance

des politiques publiques de | 6h®berg
ment en I|Ile de France. Pendant <ce t
ments et de logements adaptés aux besoins des publics que nous
accompagnons demeureé

A la veille de 1 06hiver, l es incerti
mis en TJTuvre pour r®pondre © la der
jours croissante et sur | 6arr°t tan
l es indicateurs sont 7 |l a hausse cor
Nous restons dans | 6attente de conn
| 6espoir qudils seront ° | a hauteur
6orientation

Des nouveautés é , avec en septembre | e d®bu
SI AO dans | a cha"ne ddacc s au |l oge
en structure via |le |l ogiciel dOEtat

procédures vont se mettre en place entre les structures, le SIAO et

le bureau du logement de la DDCS. En tout état de cause, aucun

logiciel, aussi performantsoit -i | , ne r glera | a ques
pagnement des ménages (et des professionnels qui les soutien-

nent) dans leur parcours vers le logement. Dans cette perspective,

la fin au 31 d®cembre 2013 du finan:ct
«appui relogement » conduite depuis le début des années 1990

par le Collectif relogement IDL 95 en direction des ménages du Val

do Oi se, h®berg®s ou non en structure

e du Maillon
(Suite page 2)
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AGENDA
o SEPTEMBRE :

Desprojetsé ils sont nombreux et po udsof:efeleds B BIHA Bur 18 thdmé N kier Hi€t er | p
financements ! Si les associations se montrent force de pro- indigne ° |1 d®chelle urbaine
positions, et sont doaill eur s opfo®:Rencdntreré8e@MEPERnatafdd VA/SIADIUt ®es  p o L
Il 6°tre, ell es sont ®gal ement en09/@9ttecnotnﬁtct@eTFé%LhY\(?'qrue|e%|fnﬁhff
en application, voire de pouvoir maintenir leurs actions. Or, 11/09 : R®uni on DDCS / GHL [/ SI AO
nous rejoignons ici nos incertitudes, les moyens financiers 12/09: Conf ®rence R®gionale des

sont de plus en plus restreinitsigot: REUNGNFNARS IDF / SIAD Erdnéfligns d 01 mp o s e |
deschoix: de publics, de compositi Ry €HRMIIsREDIn DB®PGFt@MEnt al e |

de fermeturesé (C.DO.)
. i 18/09 : Coordination SDF

Des bonnes r @slgrétout, icamms achaque année, 19/09 : Réunion entre SIAO Insertion et GHL Insertion
nous serons au service des acteurs de terrain et de tous les Structures et le SIAO
publics pour rendre visible les attentes, besoins et difficultés 24/09 : Coordination des Accueils de Jour
qudils rencontrent. Pour ce f@4/0@eRencdSht?eUC%:AS'SQnHo'is/SIR(jUrgér'icéerOnS d e
maintenir la qualité des différents outils en place - fiches na- 2509 : DDCS/SIAO U. pr® p ati on
vettes, bil ans, enqu°tes, coordinations qui al i ment nt | 6olb
servation départementale OCTOBRE :

01/10: S®mi naire SIAO Pari s

01/10: Conf ®rence Sociale organ
Christophe QUENET Christian FOURNIER Gén_éral « souffrapce _p§ych<}sociale des personnes

en situation de précarité ».

Association IDL 95 Association ESPERER 95 02/10 : Colloque Aurore : Les ang

L6of fre doh ®blleaccessibe aitbus 2 st
07/10: Comit® Technique SSIADWati o
08/10 : COPIL SDF/CACP
09/10: Comit® de Suivi SIAO " Ia
11/10 : F N A R SAccudll &es gersonnes en situation

administrative précaire »

14/10 : Coordination des Maraudes/SIAO U.115

15/10: C.D.O

16/10 : Coordination SDF

17/10: 27 7me journ®e mondial e dup
22/10 : CLAUS Vexin Ville Nouvelle /SIAO Urgence

24/10 : CLAUS Rives de Seine/SIAO Urgence

29/10: CLAUS Pays de France Val

SIAO Urgence
30/10 : CLAUS Plaine de France/ SIAO Urgence

NOVEMBRE :
04/11: Comit® Technique SSIADWati o
07/11 Groupe de Travail NAP
13/11 : Forum I.D.L. 95 sur le théme « Entre émiettement

des politiques publiques et amoncellement de

dispositifs : quel droit au logement possible ? »
19/11 : C.D.O.
28/11: Soir ®e d®bat ESPERER 95
dd Al ain REGNI ER, Pr®fet, d®I ®¢g
| 6h®ber gement et | dacc s au | p

DECEMBRE :

02/12 : Comité Technique Situations Complexes SIAO U.
09/12 : Coordination des Maraudes/SIAO U.115

17/12 : C.D.O.

AAA

AAANANANANANAANANANANANNANAANANANANANANANA,
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INDICATEURS :
< ler semestre Comparatif
ACTIVITE 115 2013 avec 2012*
Appels décrochés 48 010
56%
115 265 appels/jour a °
35135

Demandes de mise a
I'abri 115

oA 33%

4859 personnes distinctes

194 pers/jour

ACTIVITE SIAO  1er semestre

Evaluations sociales

Soit 1301 personnes

SIAO Urgence SIAO Insertion
Comparatif 1ler semestre Comparatif

2013 avec 2012* 2013 avec 2012*

769 = 3% 1428 = 7%

-5%

2803 personnes 11%

Personnes mises a
I'abri par le 115

15 426 a 40%

85 pers/jour
3507 personnes distinctes

Orientations (en
ménages)
Soit

= 17%

25%

188

283 personnes

336

= 9%

697 personnes -21%

Réponses négatives

19 867
110 pers/jour a 17%
66% pour absence de place
disponible ou compatible

Refus (en ménages)

22

9 31%

Q) -25%

97

Nouvelles
personnes en

2632 @ 13%

Profil du public

15 pers/jour
53% Personnesisolées
29%

13% Couples avecenfants

Femmes avec enfants

* ler semestre 2012

[ 1 b/ 9a9b¢ ! bh!+9[[9 hwD!bL{!¢Lhb th!w
0{.,al08YS tNA2NAGFANBA& [ h3SYSyido

[ § mm &aSLIWISYONB: fF 55/ { | NBdzyA (2dza tSa 3I3Sas2yyl ANBA
LINBASYGSNI {,aG8YS t2dzNJ €S [h3ASYSylod /S y2dzSt 2dzmf Ay TF2NY
LINA2NARGEANBE | dz NBIFNR RS&E ONRGSNBaA RS f49itdo [ Saillk@dzE
RS &0 NmpOHi@aANBlzdz NBt2385ySyid Rilya 05§gS 6rasS RS R2yysSo t
62t SG | @ 2dz Lo SyRSERYINONFREMIRISIA {LASINESR YRISEALINBASy O0S0 @ / KI |j dzS
UOK&2RI I yi RS S¥i NONENBRUSE F 62NF a2y 0 S 22AYRNI AYLISNI 2 @S
R2yySS& Rdz NBFSNByid a20ALf Rdz YSyl3aS RIEya f1F adNHzOGdz2NBE Sa&
LX 22 &aA fF RSYIFIYRS RS t23SYSyid o6b!o RS OS RSNYASNI Saii S
dzA tfF0StfAASNI €S YSylF3ISo !y &eédd sy LINRSO SSRINS y&Ei  Rs200 dyvASyy
LI NI £ 55/ { GNBa&a LINRBOKIFIAYSYSyio

Soit 38personnes -3% 161 personnes -43%
Détail :
Structure 4mén. -50% 41 mén. 5%
Usager 17 mén. -29% 56 mén. -38%
Admissions (en
ménages; 160 < 24% 187 = 3%
Soit 236 personnes 31% 383 personnes -5%
Détail :
CHU 131 mén. 68%
Stabilisation 29 mén. -40% -
CHRS 68 mén. -23%
Résidences sociales 31mén. 343%
Solibail 39mén. -55%
Maison Relais 4 mén.
ALT - 37 mén. -
Nouveaux ménages 502 :> -6% 1073 EZ> 6%
en demande 887 personnes 2058 personnes
54% Personnes isolées 45% Personnes isolées

Profil du public

28%
13% Couples avecenfants

Femmes avec enfants

38% Femmes avecenfants

12% Couples avec enfants

* ler semestre 2012
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http://www.fnars.org/images/stories/sites_regions/Ile_de_France/H%C3%A9bergement/SIAO_complet.pdf
http://www.fnars.org/images/stories/sites_regions/Ile_de_France/H%C3%A9bergement/SIAO_complet.pdf
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LES PROCHAINES CLAUS

Le 22 Octobre a 9H30 :
CLAUS Vexin Ville Nouvelle
Mairie de Cergy

Le 24 Octobre a 9H30
CLAUS Rives de Seine

A | d8Accuei l de(NOwaawalochﬁxAuro
oM NUzS [ 2dzA &1/2K1EY LA 2
0! SO £ wmmlon dzyS NByOZ2

Le 29 Octobre a 9H30
CLAUS Pays de France /Vallée de
Montmorency

Mairie de Taverny

Le 30 Octobre a 9H30
CLAUS Plaine de France

Mairie, Salle du Consell,

32 Rue de | a R®publique

Si vous souhaitez obtenir des informations com-
pl ®mentaires sur | es
contacter le SIAO Volet Urgence !

CLAU

AANNANNANANANANANANNANANANANANANANANANANANANANANNAANANNAN

[ N N NN N N ——— ——— —— — — 1

: REFLEXIONS AUTOUR DE LA PARTICIPATION :

, DES USAGERS ,
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RECENSEMENT DES MENAGES MI S
via le dispositif hotelier
pour le SECTEUR VEXIN VILLE NOUVELLE

Wwans ges cagrggddéun ®tat des | i eux
sitifs déaccueil et déh®bergement

souhaiterions donner le nombre de personnes hébergées
sur le dispositif hételier pour le secteur de Vexin Ville Nou-
velle.

Pp]ung?r@gttrelu diagn sgcscomplet, nous avons sollicité
le Conseil Général, les CCAS du secteur, ainsi que les 115
du 75 et du 93.

Cette enquéte sera réalisée la nuit du Mercredi 25 Sep-
tembre 2013 , et une restitution sera faite lors de la pro-
chaine CLAUS de ce secteur .
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Capacité d'hébergement gérée par le 115
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600 350
500 . B dzNJ £ 1 LISNR@RSo NBiz i on 2«
400 295 200 MHYY T y'ﬂzyﬂ$$é$ Y20 A }\ésgé
300 51 8 8 fypno ydAaGsSSa t tQKs St
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| 68 68 - 68 - 68 - 68 - 68 - 68 #l 68

0

nov.-12 déc.-12 janv.-13 févr.-13 mars-13 avr.-13 mai-13 juin-13

~#-Places d'urgence 1153 lanuit ~ =#—Places d'urgence hivernale Places hételieres 115
Y 'yS | Oo@A(lS Rdz mmp Sy yS§gS KIdzaasS O2YLI NI a@SYSyid t f QKA@GSN
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Comparatif de I'activité du 115
Période hivernale du 1er nov. au 30 juin

Nvlles pers. en demande 115

Dont absence de place
dispo/compatible

{2A0G SYGNB HAMMKHAM
dzy§ | dzAYSyil a2y

AT
(Vs

Demandes d'hébgt non satisfaites

focm:z RSa | LISt as
Demandes d'hébgt satisfaites ﬂb 0 yf::" R S é, R S Y. I y- R S é Z

MrHw?> RS LISNER2YYySa dRAAS
Soit en personnes distinctes ﬂb M H’E:E R S y. 2 dZ@ é f f S é LJé N‘_ﬁ 2

Demandes d'hébgt 115 (en pers.)

Appels décrochés 115

®2012-2013 m2011-2012 - 10000 20000 30000 40 000 50000 60 000 70000

Page 10 SIAO - Bulletin Infos et de Liaison



LISNE2YyySa Sy

YSUOASNI RQldz Y2AY

Demandes d'hébergementau 115 (en personnes)

8000 31 mars
ALINJy7o° |

o 6000

as 4 5000

v A 4000 3

R S 3000

dzy 2000

1000 2

nov.-12

déc.-12

janv.-13

= Demandes d’hébergement satisfaites

févr.-13

61

mars-13 avr.-13 mai-13 juin-13

m Demandes d'hébergement 115 non satisfaites

Motifs de réponses négatives du 115 (en personnes)
31 mars

7000

T RSa NBLRyaSa ys13
tQFroasyoS RS LXIFOS| R
LI a0t So
nov.-12 déc.-12 janv.-13 févr.-13 mars-13 avr.-13 mai-13 juin-13
m Absence de place disponible/compatible B Alternance de la prise en charge
M Absence de structure dans |a zone géo ® Refus de la proposition par I'usager
Composition familiale des personnes en demande
9y O2YLI N}A&2yf RSLINBRKIR ®KBRY RSNy ASN
RS TSYYSa | SONSYTIYa S aoibesadebbah
1%
Homme seul avec ses enfant(s) 1%
/| 2YLR&aAea2y RSa Y SyIF'eSYl-fyﬁ 350
A A Femme seule avec ses enfant(s,

T[54 K2YYSa razt Noliowian w 27%

Tl [ % ? T § Y Y.§ é I VQS o [ l;' (Ecg.lpgaver:l'sesg'léntg 12% 24

ffSa FSYvysSa Arazft 7SO HIE:?

T1S8a O2da) Sa | @S 1Y 0080 relnddS C o%

Homme seul 35%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
w En nombre de personnes ® En nombre de ménages

Adéquation de I'offre et de la demande par territoires

4%

25000

20000

4%
2%\‘

15000

10000

5000

m Demandes

m Réponses

Répartition des demandes par

territoires

B Agglo. Cergy-Pontoise
B Plaine de France

M Rives de Seine

B Pays de France

u Vallée de Montmorency

Autre

{2dzNOSEANR DRA &1 0 KM NnIKGMAVEDA C K H /1 M O
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RESIDENCE SOCIALE
GOUSSAINVILLE, VAL D’OISE

Pl

94 studios neufs, mis en service en 2012
(76 a venir en 2013)

accessibles sous conditions de ressources
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